
ANEXO 1 – AVISO DE PRIVACIDAD PARA ESTUDIANTES Y 

REPRESENTANTES LEGALES 

(Referencia cruzada al numeral 14 de la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de 

Genuine School – Versión 2) 

En cumplimiento del principio de transparencia diferenciada (Art. 5.1.a del Reglamento General de 

Protección de Datos de la Unión Europea – GDPR; Art. 8 de la Ley 1581 de 2012 de Colombia; Arts. 6 y 9 

de la Ley General de Protección de Datos Personales – LGPD de Brasil), el presente Aviso tiene como 

finalidad ofrecer información clara, precisa y contextualizada sobre el tratamiento de los datos personales 

de los estudiantes menores de edad y de sus representantes legales. 

Este documento constituye un complemento explicativo y operativo de lo previsto en la Política General 

de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de Genuine School. No la modifica ni sustituye, sino que 

desarrolla de manera específica las disposiciones aplicables a esta categoría de titulares de datos. 

El Aviso está dirigido a: 

• Los estudiantes actualmente matriculados en Genuine School. 

• Los aspirantes en proceso de admisión. 

• Los padres, madres o tutores legales responsables de dichos estudiantes. 

1. Mayoría de edad y transición en el consentimiento 

Cuando un estudiante cumpla la mayoría de edad legal (18 años), el tratamiento de sus datos personales 

requerirá a partir de ese momento su consentimiento directo, expreso e informado, dejando de ser 

necesario que dicho consentimiento sea otorgado por sus padres, madres, representantes o tutores 

legales. En consecuencia, el estudiante asumirá la titularidad plena de sus derechos en materia de 

protección de datos personales y podrá ejercerlos de forma autónoma. 



2. Finalidad específica del tratamiento 

Los datos personales de los estudiantes y de sus representantes legales se recolectan, almacenan y tratan 

por Genuine School con el propósito de garantizar el cumplimiento de su misión educativa, administrativa 

y de acompañamiento integral. En particular, las finalidades específicas son: 

• Gestionar procesos de admisión, homologación y matrícula de estudiantes nacionales e 

internacionales, desde la postulación hasta la inscripción formal. 

• Desarrollar el proceso formativo personalizado, incluyendo evaluaciones, nivelaciones, 

retroalimentaciones y seguimiento pedagógico, con el fin de responder a las necesidades 

académicas individuales. 

• Registrar y documentar actividades de bienestar, orientación escolar y atención a necesidades 

especiales, asegurando un acompañamiento integral que promueva el desarrollo físico, emocional 

y social del estudiante. 

• Administrar el acceso y uso de plataformas educativas y sistemas de trazabilidad digital, 

garantizando el funcionamiento seguro y eficiente de los entornos virtuales de aprendizaje. 

• Emitir, validar y custodiar certificados, constancias y títulos académicos, de conformidad con la 

normativa educativa nacional e internacional aplicable y con los estándares de autenticidad y 

trazabilidad institucional. 

• Captar, grabar y difundir imágenes, voz o producciones en las que participen los estudiantes, con 

fines educativos, institucionales y, en determinados casos, promocionales, siempre mediando la 

autorización libre, previa e informada del representante legal o del propio estudiante cuando haya 

alcanzado la mayoría de edad. 

Estas finalidades se encuentran alineadas con lo establecido en el numeral 6.2.a de la Política General y se 

fundamentan en lo dispuesto por: 

• Artículo 6.1.b y 6.1.e del Reglamento General de Protección de Datos (GDPR – UE), relativo a la 

ejecución de un contrato educativo y al cumplimiento de una misión realizada en interés público. 

• Artículo 5 de la Ley 1581 de 2012 (Colombia), que establece la licitud, finalidad y proporcionalidad 

del tratamiento de datos. 

• Artículo 7 de la Ley General de Protección de Datos Personales (LGPD – Brasil), que regula las bases 

legales de tratamiento, incluyendo la ejecución de contratos y el ejercicio regular de derechos. 



En el caso de estudiantes menores de edad, el tratamiento se realiza siempre bajo el principio de interés 

superior del menor y con base en el consentimiento verificable otorgado por sus padres, madres o 

representantes legales. Cuando el estudiante alcanza la mayoría de edad (18 años), el consentimiento 

requerido pasa a ser directo, expreso e informado, sin necesidad de intervención de sus representantes, 

quienes dejan de actuar como otorgantes. 

Las finalidades relacionadas con el uso de imagen, voz, grabaciones, participación en eventos públicos o 

difusión institucional tienen carácter opcional y se encuentran sujetas a consentimiento parental 

específico, libre e informado, otorgado de manera independiente a la matrícula académica. La negativa a 

otorgar dichas autorizaciones no afecta el acceso del estudiante a los servicios educativos ni genera 

consecuencias académicas o disciplinarias. 

3. Tipología de datos tratados 

En cumplimiento del principio de minimización (Art. 5.1.c del Reglamento General de Protección de Datos 

– GDPR), Genuine School trata únicamente los datos personales que resultan estrictamente necesarios, 

pertinentes y proporcionales para el desarrollo de las finalidades previamente señaladas. Entre ellos se 

incluyen, de manera no limitativa: 

• Datos identificativos y de contacto del estudiante y de su padre, madre o representante legal. 

• Información académica, como historial escolar, calificaciones, participaciones en clase, 

evaluaciones y retroalimentaciones. 

• Registros de salud y seguimiento psicopedagógico, cuando sea necesario para garantizar la 

adecuada atención y el bienestar integral del estudiante. 

• Datos de trazabilidad digital en plataformas institucionales, incluyendo registros de acceso, 

interacciones académicas y uso de recursos educativos en línea. 

• Registros derivados del proceso de admisión y orientación educativa, incluyendo comunicaciones, 

entrevistas, sesiones informativas o clases demostrativas, así como notas institucionales asociadas 

al acompañamiento pedagógico y administrativo del estudiante. 

Para una descripción más amplia y categorizada de los tipos de datos tratados por la institución, puede 

consultarse el numeral 6.1 de la Política General de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de 

Genuine School. 



4. Consentimiento parental verificable y protección reforzada 

El tratamiento de los datos personales de los estudiantes menores de edad se realiza bajo el principio del 

interés superior del niño, en conformidad con lo establecido en el Artículo 8 del Reglamento General de 

Protección de Datos (GDPR), la Children’s Online Privacy Protection Act – COPPA (Secciones 1302 y 1303, 

EE.UU.), el Artículo 7 de la Ley 1581 de 2012 (Colombia) y el Artículo 14 de la LGPD (Brasil). 

Para cualquier tratamiento de datos que no derive de una obligación legal o contractual, Genuine School 

exige que el consentimiento sea otorgado exclusivamente por el representante legal del menor, mediante 

mecanismos verificables, trazables y auditables que garanticen su validez jurídica y la protección reforzada 

de los derechos del estudiante. 

En coherencia con lo dispuesto en el numeral 7 de la Política General de Privacidad y Tratamiento de Datos 

Personales, dicho consentimiento se obtiene a través de: 

• Formularios digitales institucionales con cláusulas de autorización específicas y controles de 

verificación de identidad. 

• Contratos académicos que incluyen apartados de autorización para el tratamiento de datos del 

estudiante. 

• Canales electrónicos autenticados previamente registrados (correo institucional, plataformas 

educativas y sistemas de firma electrónica certificados). 

Todos estos mecanismos cuentan con respaldo técnico y jurídico, asegurando la trazabilidad, integridad y 

validez de las autorizaciones, en cumplimiento del principio de responsabilidad proactiva (Art. 5.2 GDPR). 

5. Transferencias internacionales de datos 

Los datos personales tratados por Genuine School pueden ser objeto de transmisión o transferencia 

internacional hacia encargados ubicados principalmente en Estados Unidos, incluyendo proveedores 

tecnológicos estratégicos como Microsoft, Amazon y Meta, entre otros, de conformidad con lo establecido 

en el numeral 11 de la Política General de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales. 

Dichas operaciones se realizan bajo condiciones de legalidad, proporcionalidad y seguridad, y se amparan 

en: 



• Cláusulas contractuales tipo de la Comisión Europea (Art. 46 GDPR), que garantizan un nivel 

adecuado de protección en las transferencias fuera del Espacio Económico Europeo. 

• Acuerdos de procesamiento de datos (Data Processing Agreements – DPA) formalizados con cada 

proveedor, que incluyen compromisos específicos de confidencialidad, seguridad y limitación de 

finalidad. 

• Mecanismos de protección equivalentes a los exigidos por el GDPR (UE), la LGPD (Brasil) y la Ley 

1581 de 2012 (Colombia), incluyendo medidas técnicas y organizacionales reforzadas para 

salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información. 

De esta manera, Genuine School asegura que toda transmisión o transferencia internacional de datos 

personales se realice únicamente con proveedores que ofrezcan garantías adecuadas y en estricto 

cumplimiento de los estándares internacionales de protección de datos. 

6. Derechos del titular y canales de ejercicio 

Los representantes legales de los estudiantes menores de edad, así como los propios estudiantes una vez 

alcanzada la mayoría de edad, podrán ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, 

supresión, oposición, limitación del tratamiento, portabilidad y revocatoria del consentimiento, de 

conformidad con: 

• Artículos 15 a 21 del Reglamento General de Protección de Datos (GDPR – Unión Europea). 

• Artículo 8 de la Ley 1581 de 2012 (Colombia) y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

• Artículos 17 a 20 de la Ley General de Protección de Datos Personales (LGPD – Brasil). 

Las solicitudes deberán dirigirse al Delegado de Protección de Datos (DPO), a través del canal oficial 

establecido: legal@genuinelab.us. 

De acuerdo con lo previsto en el numeral 9.4 de la Política General, los plazos de atención y respuesta se 

ajustarán a la normativa aplicable en función del país de origen del titular. En consecuencia: 

• En el ámbito del GDPR (Unión Europea), la institución responderá dentro de los 30 días calendario 

siguientes a la recepción de la solicitud (Art. 12.3 GDPR). 

• En Colombia, el plazo será de 15 días hábiles conforme al Decreto 1377 de 2013. 

• En Brasil, se dará cumplimiento a los plazos previstos por la LGPD, garantizando respuesta ágil y 

trazable. 



Todos los procedimientos serán gestionados sin costo para el titular, salvo los casos en que se requiera la 

expedición de copias físicas certificadas, en cuyo caso se aplicará únicamente el costo de reproducción. 

7. Actualización y trazabilidad 

Este aviso fue aprobado y publicado simultáneamente con la Versión 2 de la Política de Tratamiento de 

Datos Personales. Toda modificación será registrada conforme al control de versiones institucional y 

comunicada por medios oficiales. 
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