
 
  
 

 

ANEXO 1 – AVISO DE PRIVACIDADE PARA ALUNOS E REPRESENTANTES LEGAIS 

(Referência cruzada à Seção 14 da Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais 

da Genuine School – Versão 2) 

Em observância ao princípio da transparência (arts. 6º e 9º da Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais, LGPD; art. 5.1.a do Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados da União 

Europeia, RGPD; e art. 8º da Lei Colombiana 1581 de 2012) , o presente Aviso tem por 

finalidade fornecer informações claras, precisas e contextualizadas acerca do tratamento de 

dados pessoais de alunos menores de idade e de seus representantes legais. 

Este documento constitui um complemento explicativo e operacional às disposições da 

Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais da Genuine School. Não a altera 

nem a substitui, limitando-se a detalhar as disposições especificamente aplicáveis a essa 

categoria de titulares de dados pessoais. 

Este Aviso destina-se a: 

● Alunos regularmente matriculados na Genuine School; 

● Candidatos em processo de admissão; 

● Pais ou responsáveis legais desses alunos. 

1. Maioria de idade e transição do consentimento 

Quando o estudante atingir a maioridade legal (18 anos), o tratamento de seus dados 

pessoais passará, a partir de então, a exigir seu consentimento direto, expresso e informado, 

não sendo mais necessária a autorização de seus pais, mães ou responsáveis legais. A partir 

desse momento, o aluno assume a plena titularidade de seus direitos enquanto titular de 

dados pessoais, podendo exercê-los de forma autônoma. 



 
  
 

 

2. Finalidade específica do tratamento 

Os dados pessoais dos alunos e de seus representantes legais são coletados, armazenados 

e tratados pela Genuine School com a finalidade de assegurar o cumprimento de sua missão 

educacional, administrativa e de apoio integral ao aluno. Em especial, o tratamento de dados 

pessoais é realizado para as seguintes finalidades: 

● Gerenciar os processos de inscrição, admissão, validação e matrícula de alunos 

nacionais e internacionais, desde a candidatura até a formalização da matrícula; 

● Desenvolver processos de aprendizagem personalizados, incluindo avaliações, 

nivelamento, devolutivas e acompanhamento pedagógico, visando atender às 

necessidades acadêmicas individuais; 

● Registrar e documentar atividades de bem-estar, orientação educacional e apoio a 

alunos com necessidades especiais, assegurando suporte integral ao 

desenvolvimento físico, emocional e social; 

● Gerenciar o acesso e a utilização de plataformas educacionais e sistemas digitais, 

garantindo a segurança e o funcionamento adequado dos ambientes virtuais de 

aprendizagem; 

● Emitir, validar e manter registros de certificados, históricos escolares e diplomas, em 

conformidade com a legislação educacional aplicável e com padrões institucionais 

de autenticidade e rastreabilidade; 

● Captar, registrar e divulgar imagens, voz ou produções acadêmicas nas quais os 

alunos participem, para fins educacionais, institucionais e, quando aplicável, 

promocionais, sempre mediante consentimento livre, informado e específico do 

responsável legal ou do próprio aluno, após atingir a maioridade. 

Essas finalidades estão alinhadas às disposições da Seção 6.2.a da Política de Privacidade e 

Tratamento de Dados Pessoais da Genuine e fundamentam-se nas seguintes bases legais: 



 
  
 

 

● Arts. 6.1.b e 6.1.e do Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD, União 

Europeia), relativos à execução de contrato e ao exercício de funções de interesse 

público; 

● Art. 5º da Lei 1581 de 2012 (Colômbia), quanto aos princípios da finalidade, 

legalidade e proporcionalidade; 

● Art. 7º da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD, Brasil), que dispõe sobre 

as hipóteses legais de tratamento de dados pessoais, incluindo a execução de 

contrato e o exercício regular de direitos. 

No caso de alunos menores de 18 anos, o tratamento de dados pessoais é realizado em seu 

melhor interesse, nos termos da LGPD, e mediante consentimento verificável fornecido pelos 

pais, mães ou responsáveis legais. Quando o aluno atinge a maioridade (18 anos), o 

consentimento, quando necessário, passa a ser fornecido diretamente por ele, de forma clara 

e informada, cessando a atuação de seus representantes legais como concedentes. 

As finalidades relacionadas ao uso de imagem, voz, gravações, participação em eventos 

públicos ou divulgação institucional possuem caráter facultativo e dependem de 

consentimento específico, livre e informado dos pais ou responsáveis legais, concedido de 

forma independente da matrícula. A recusa em fornecer tais autorizações não prejudica o 

acesso do aluno aos serviços educacionais, nem implica qualquer consequência de natureza 

acadêmica ou disciplinar. 

3. Tipos de dados processados 

Em conformidade com o princípio da minimização de dados (art. 5.1.c do Regulamento Geral 

sobre a Proteção de Dados, RGPD), a Genuine School trata apenas os dados pessoais 

estritamente necessários, pertinentes e proporcionais às finalidades acima descritas. Esses 

dados incluem, entre outros: 



 
  
 

 

● Informações de identificação e contato do aluno e de seu pai, sua mãe ou 

responsável legal; 

● Informações acadêmicas, como histórico escolar, notas, participação em aulas, 

avaliações e feedback pedagógico; 

● Registros de saúde e de acompanhamento psicopedagógico, quando necessários 

para assegurar o cuidado adequado e o bem-estar geral do aluno; 

● Dados de rastreabilidade digital de plataformas institucionais, incluindo registros de 

acesso, interações acadêmicas e utilização de recursos educacionais online; 

● Registros decorrentes do processo de admissão e orientação acadêmica, incluindo 

comunicações, entrevistas, sessões informativas ou aulas demonstrativas, bem como 

anotações institucionais relacionadas ao suporte acadêmico e administrativo do 

aluno. 

Para uma descrição mais completa e categorizada dos tipos de dados tratados pela 

instituição, consulte a seção 6.1 da Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais 

da Genuine School. 

4. Consentimento parental verificável e proteção reforçada 

O tratamento de dados pessoais de alunos menores de idade é realizado com base no 

princípio do melhor interesse da criança, em conformidade com o art. 8º do Regulamento 

Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD), a Lei de Proteção da Privacidade Online das 

Crianças ou COPPA, na sigla em inglês (Seções 1302 e 1303, EUA), o art. 7º da Lei 1581 de 

2012 (Colômbia) e o art. 14 da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD, Brasil). 

Para qualquer tratamento de dados que não decorra de obrigação legal ou contratual, a 

Genuine School exige que o consentimento seja concedido exclusivamente pelo 

representante legal do menor, por meio de mecanismos verificáveis, rastreáveis e auditáveis, 

que assegurem sua validade jurídica e a proteção reforçada dos direitos do aluno. 



 
  
 

 

Nos termos da seção 7 da Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais, esse 

consentimento é obtido por meio de: 

● Formulários digitais institucionais com cláusulas específicas de autorização e 

controles de verificação de identidade; 

● Contratos acadêmicos que incluam seções de autorização para o tratamento de 

dados do aluno; 

● Canais eletrônicos autenticados previamente cadastrados (e-mail institucional, 

plataformas educacionais e sistemas de assinatura eletrônica certificados). 

Todos esses mecanismos contam com suporte técnico e jurídico, assegurando 

rastreabilidade, integridade e validade das autorizações, em conformidade com o princípio 

da responsabilização e prestação de contas (art. 5.2 do RGPD). 

5. Transferências internacionais de dados 

Os dados pessoais tratados pela Genuine School podem ser objeto de transmissão ou 

transferência internacional para operadores localizados principalmente nos Estados Unidos, 

incluindo fornecedores estratégicos de tecnologia como Microsoft, Amazon e Meta, entre 

outros, conforme a seção 11 da Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais. 

Essas operações são realizadas sob condições de legalidade, proporcionalidade e segurança, 

sendo protegidas por: 

● Cláusulas contratuais padrão da Comissão Europeia (art. 46 do RGPD), que 

asseguram nível adequado de proteção para transferências fora do Espaço 

Econômico Europeu; 

● Contratos de tratamento de dados (Data Processing Agreements, DPA) formalizados 

com cada fornecedor, contendo obrigações específicas de confidencialidade, 

segurança e limitação de finalidade; 



 
  
 

 

● Mecanismos de proteção equivalentes aos exigidos pelo RGPD (UE), pela LGPD 

(Brasil) e pela Lei 1581 de 2012 (Colômbia), incluindo medidas técnicas e 

organizacionais reforçadas para resguardar a confidencialidade, integridade e 

disponibilidade das informações. 

 

Dessa forma, a Genuine School assegura que todas as transmissões ou transferências 

internacionais de dados pessoais ocorram exclusivamente com fornecedores que ofereçam 

garantias adequadas e em estrita conformidade com as normas internacionais de proteção 

de dados. 

6. Direitos do titular e canais de contato para exercício de direitos 

Os representantes legais de alunos menores de idade, bem como os próprios alunos ao 

atingirem a maioridade, podem exercer, a qualquer momento, os direitos de acesso, 

retificação, eliminação, oposição, limitação do tratamento, portabilidade dos dados e 

revogação do consentimento, em conformidade com: 

● Arts. 15 a 21 do Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD, União 

Europeia); 

● Art. 8º da Lei 1581 de 2012 (Colômbia) e seu Decreto 1377 de 2013; 

● Arts. 17 a 20 da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD, Brasil). 

As solicitações deverão ser encaminhadas ao Encarregado pelo Tratamento de Dados 

Pessoais (DPO), por meio do nosso canal de comunicação oficial: legal@genuinelab.us. 

Nos termos da seção 9.4 da Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais, os 

prazos de atendimento e resposta serão ajustados às normas aplicáveis conforme o país de 

origem do titular dos dados. Portanto: 

● Nos termos do RGPD (União Europeia), a instituição responderá no prazo de até 30 

dias corridos a partir do recebimento da solicitação (art. 12.3 do RGPD); 
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● Na Colômbia, o prazo será de 15 dias úteis, conforme o Decreto 1377 de 2013; 

● No Brasil, serão observados os prazos previstos na LGPD, assegurando resposta ágil 

e rastreável. 

Todos os procedimentos serão realizados de forma gratuita ao titular dos dados, exceto 

quando houver necessidade de emissão de cópias físicas autenticadas, hipótese em que será 

cobrado exclusivamente o custo da reprodução. 

7. Atualizações e rastreabilidade 

Este Aviso foi aprovado e publicado em conjunto com a Versão 2 da Política de Tratamento 

de Dados Pessoais. Quaisquer alterações serão registradas conforme o sistema de controle 

de versões da instituição e comunicadas por meio dos canais oficiais. 
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